Regulamin organizacji kurséw oraz szkolen
za posrednictwem Platformy Neoreh

Kursy i szkolenia oferowane przez Platforme Neoreh (dalej: ,Neoreh”) sg dedykowane przedstawicielom

zawodow medycznych takim jak: fizjoterapeuta, lekarz, lekarz dentysta, pielegniarka, potozna, diagnosta

laboratoryjny, ratownik medyczny, farmaceuta oraz przedstawicielom takich zawodow jak: masazysta,
terapeuta zajeciowy, logopeda.

Kazdorazowo przy opisie szkolenia publikowana jest informacja o tym, do jakiej grupy odbiorcow jest

ono kierowane.

1. Aby wzig¢ udziat w szkoleniu nalezy dokonac rejestracji poprzez formularz rejestracyjny
dedykowany wybranemu szkoleniu oraz dokona¢ optaty rejestracyjnej (zaliczka lub petna optata za
szkolenie) wskazanej w opisie szkolenia. Przy niektérych rodzajach szkolen wymagane jest
dostarczenie potwierdzenia posiadanego wyksztatcenia kierunkowego.

2. Optaty rejestracyjnej mozna dokona¢ poprzez system ptatnosci online lub wykonujac przelew na
wskazany numer konta bankowego.

3. Formularz rejestracyjny zawiera dane uczestnika takie jak: imie i nazwisko, adres poczty
elektronicznej, adres zamieszkania, numer telefonu kontaktowego, tytut zawodowy oraz numer
prawa wykonywania zawodu (jesli dotyczy).

4. W zaleznosci od rodzaju szkolenia ptatnos$¢ za szkolenie moze by¢ zrealizowana jednorazowo za
catos¢ szkolenia (np. za szkolenia prowadzone w formule online lub za szkolenia stacjonarne ze
statusem ,last minute”, ktérych termin przypada w okresie krétszym niz 30 dni od daty rejestracji)
lub jest roztozona na 2 czesci (zaliczka oraz ptatnosc gtéwna).

5. Kwota zaliczki oraz kwota ptatnosci gtéwnej sg kazdorazowo podane w opisie szkolenia.

6. Liczba dostepnych miejsc na dane szkolenie jest kazdorazowo wskazana w opisie szkolenia i o
ewentualnym przyjeciu uczestnika na szkolenie decyduje kolejno$¢ dokonania prawidfowej
rejestracji (tj. wypetnienie formularza rejestracyjnego, dokonanie wymaganej optaty oraz
dostarczenie potwierdzenia wymaganego wyksztatcenia — w przypadku, kiedy jest konieczne).

7. Zaliczka lub petna optata za szkolenie powinna by¢ uiszczona w terminie do 7 dni od dnia rejestracji
w przypadku szkolen stacjonarnych lub nie pdZniej niz na 2 dni robocze przed terminem szkolenia
realizowanego w trybie online (webinar).

8. Po uptywie wskazanych w pkt 7 terminéw oraz braku uiszczenia zaliczki nastepuje wykreslenie
Uczestnika ze szkolenia.

9. Ptatnosc gtdwna za szkolenie stacjonarne nalezy uisci¢ na konto Neoreh w terminie do 40 dni przed
dniem rozpoczecia szkolenia, pod rygorem skreslenia z listy uczestnikéw.

10. Uczestnik ma mozliwos¢ rezygnacji z uczestnictwa w szkoleniu przed jego rozpoczeciem.

a. Oswiadczenie o rezygnacji ze szkolenia Uczestnik jest zobowigzany ztozy¢ w formie
pisemnej w siedzibie Neoreh, pocztg tradycyjng na adres siedziby Neoreh lub na adres
poczty elektronicznej Neoreh: szkolenia@neoreh.pl .

b. Datg ztozenia rezygnacji jest dzien wptywu rezygnacji do Neoreh.

W przypadku ztozenia przez Uczestnika rezygnacji z uczestnictwa w szkoleniu, Uczestnik
otrzymuje zwrot wpfaconej kwoty, pomniejszony o koszty rezygnacji, ktorych wysokosc
zalezna jest od terminu jaki pozostat do rozpoczecia szkolenia.

11. . Koszty rezygnacji z uczestnictwa w szkoleniu wynosza:

a. 100,00 ztotych - w razie skutecznego ztozenia rezygnacji przez Uczestnika w okresie od
momentu dokonania rejestracji do 40 dni przed dniem rozpoczecia szkolenia;

b. 50% wpfaconej kwoty - w razie skutecznego ztozenia rezygnacji przez Uczestnika w okresie
od 40 do 30 dni przed dniem rozpoczecia szkolenia;

c. 80% wptaconejkwoty —w razie skutecznego ztozenia rezygnacji przez Uczestnika w terminie
od 30 do 7 dni przed dniem rozpoczecia szkolenia;

d. 100% wpftaconej kwoty - w razie skutecznego ztozenia rezygnacji przez Uczestnika w
terminie krétszym niz 7 dni przed dniem rozpoczecia szkolenia, z zastrzezeniem pkt 14.
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W przypadku nieprzystgpienia przez Uczestnika do szkolenia z przyczyn niezawinionych przez
Neoreh i nieztozenia rezygnacji z uczestnictwa lub ztozenia rezygnacji w terminie krétszym niz 7 dni
przed rozpoczeciem szkolenia, catos¢ wptaconej przez Uczestnika kwoty potracana jest na poczet
kosztéw z tytutu nieprzystapienia do szkolenia, z zastrzezeniem pkt 14.

W wypadku choroby potwierdzonej zaswiadczeniem lekarskim (zwolnieniem lekarskim), i
wynikajgcej z niej nieobecnosci na wykupionym szkoleniu, kwota wptacona za szkolenie moze zostac
przekazana na poczet innego wybranego szkolenia dostepnego na Platformie Neoreh.

Zgodnie z art. 27 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz. U. z 2020 r. poz. 287),
Uczestnikowi bedacemu Konsumentem przystuguje uprawnienie do odstgpienia od umowy w
terminie 14 dni od dnia jej zawarcia bez podawania przyczyny, poprzez ztozenie Organizatorowi
os$wiadczenia o odstgpieniu od umowy. W przypadku odstgpienia umowe uwaza sie za niezawartg,
a Neoreh zwraca Uczestnikowi bedgcemu Konsumentem wszelkie dokonane przez niego ptatnosci
nie pdézniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania oswiadczenia.

Prawo Uczestnika bedgcego Konsumentem do odstgpienia od umowy okreslone w pkt 14 nie
przystuguje w odniesieniu do umow:

a) o Swiadczenie ustug, jezeli Neoreh wykonat w petni ustuge za wyrazng zgoda
konsumenta, ktéry zostat poinformowany przed rozpoczeciem $wiadczenia, ze po
spetnieniu Swiadczenia przez Neoreh utraci prawo odstgpienia od umowy;

b) w ktdorej przedmiotem Swiadczenia sg nagrania dzwiekowe lub wizualne albo programy
komputerowe dostarczane w zapieczetowanym opakowaniu, jezeli opakowanie zostato
otwarte po dostarczeniu;

c) o dostarczanie tresci cyfrowych, ktére nie sg zapisane na nosniku materialnym, jezeli
spetnianie swiadczenia rozpoczeto sie za wyrazng zgoda konsumenta przed uptywem
terminu do odstgpienia od umowy i po poinformowaniu go przez Neoreh o utracie
prawa odstgpienia od umowy.

W razie niewystarczajacej ilosci dokonanych wptat na 14 dni przed dniem rozpoczecia szkolenia,
Neoreh zastrzega sobie mozliwos¢ odwotania szkolenia bez roszczen finansowych Uczestnikéw.
Whptacone kwoty sg wowczas zwracane wszystkim Uczestnikom lub przenoszone na poczet innego
szkolenia - w zaleznosci od woli Uczestnika.

W razie niemoznosci zorganizowania szkolenia z przyczyn niezaleznych od Instruktora
prowadzgcego (choroba lub inne zdarzenia losowe) Neoreh zastrzega sobie mozliwos¢ zmiany
Instruktora prowadzgcego na Instruktora o takich samych kwalifikacjach.



